Vseobecné obchodné podmienky

Vseobecné obchodné podmienky upravuju vyluéne vztahy medzi spolo¢nostou Martina
Giertlova - FIREPROTECT (predavajuci) a zakaznikom (kupujuci)

I. Rozsah platnosti

1.1 Tieto vSeobecné podmienky platia pre doddvky tovarov a sluzieb resp. vykonov.

1.2 Pokial sa v texte uvadza pojem ,predavajici mysli sa tym aj zhotovitel t.j. poskytovatel
sluzieb resp. vykonov. Pokial sa v texte uvadza pojem ,kupujuci“ mysli sa tym aj
objednavatel sluzieb resp. vykonov.

1.3 Odchylky od vseobecnych dodacich podmienok su platné len v tom pripade, ak su
pisomne preddavajucim potvrdené (napr. v zmluve).

Il. Ponuka a Objednavka

2.1 Ponuky predavajuceho su nezdvazné pokial z ponuky nevyplyva opak (napr. uréenie
obdobia platnosti ponuky).

2.2 Vsetky ponukové, zmluvné a projektové podklady nesmu byt bez suhlasu predavajuceho
rozmnozené alebo spristupnené tretim osobam. V pripade, Ze sa objednavka nerealizuje, je
predavajuci opravneny podklady kedykolvek vyziadat spat a kupujlci sa zavazuje tieto
podklady bezodkladne vratit.

2.3 Objednavky predavajuci prijima v pisomnej forme — postou, e-mailom. V pripade
telefonickej objednavky, jej platnost musi byt este nasledne pisomne potvrdena kupujicim.
2.4 Objednavka od kupujuceho musi byt pisomna a musi obsahovat

-identifikaciu kupujuiceho: nazov, ICO, IC DPH, fakturaéna adresa, meno objedndvajlceho
-objednavaci kéd tovaru predavajuceho (FIREPROTECT), popis tovaru

-mnoZstva objednavaného tovaru, podla jednotlivych druhov

-jednotkové kupne ceny jednotlivych druhov tovaru

-pozadovany termin plnenia - dodavky tovaru

-miesto plnenia, pokial je iné ako adresa kupujuceho

lll. Uzavretie zmluvy

3.1 Zmluva sa povaZuje za uzavretu po jej obojstrannom podpise, alebo ak predavajuci po
obdrzani objednavky zaslal pisomné potvrdenie objedndvky alebo odoslal dodavku s
objednanym tovarom.

3.2 Objedndvka je zdvaznd aZ po vystaveni pisomného potvrdenia o objednani tovaru
preddvajucim. Nepotvrdené objednavky alebo ich dodatky nie su pre predavajuceho zavazné
3.3 V potvrdeni objednavky musi byt uvedené:

-predmet dodavky —oznacenie tovaru

-jednotkova cena bez DPH, s DPH

-objednané mnoizstvo

-cena spolu

-termin dodania podla potvrdenia vyrobcu alebo stavu v sklade FIREPROTECT

3.2 Udaje uvedené v katalégoch, prospektoch a pod. st smerodajné len vtedy, ak sa na ne
predavajuci v potvrdeni objednavky alebo v zmluve vyslovne odvoldva. Technické rieSenie
produktov je doddvané v aktualnej verzii platnej v ¢ase objednania.
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3.3. Dodato¢né zmeny a doplnky zmluvy su platné, len ak su obojstranne pisomne
potvrdené.

3.4. Predavajuci nie je povinny poskytnut zmluvné plnenie, ak poskytnutiu tohto plnenia
brania obmedzenia vyplyvajuce z narodnych alebo medzindrodnych obchodnych a colnych
pravnych predpisov alebo obmedzenia vyplyvajice z akychkolvek embarg alebo inych
sankcii.

IV. Cena a platobné podmienky

4.1 Pokial nebolo inak dohodnuté, ceny su v EUR . Jednotkova cena EXW bez DPH, balného,
poistenia, dopravy a inych priplatkov napr. hodnota medi, ktoré su uvedené samostatne.

4.2 Hodnota DPH nie je zapocitanad v cene tovaru, aktudlna hodnota DPH bude uvedend
zvlast vo faktuare

4.3 Dodacie podmienky su uvedené v ponuke:

-EXW platia ceny zo zavodu predavajuceho. V cene nie je zahrnuté balenie, nakladanie,
dopravné, clo a DPH

- DDP doprava nie je zapocitana v cene tovaru

- Dopravné, manipulacné a balné ndklady budd uvedené vo fakture
4.4 Ak je dohodnutd dodavka s dorucenim, tato, ako aj pripadné kupujucim vyZiadané
prepravné poistenie sa zUctuje osobitne. Ak sa objednavka odchyli od povodnej ponuky,
predavajlci si vyhradzuje pravo primerane zmenit cenu.

4.5 Ceny sa urcuju na zaklade nakladov v ¢ase ponuky. Ak sa do terminu dodavky zvysia
naklady vyplyvajuce zo zmien platnych colnych a danovych predpisov, bankovych sadzieb a
inych podmienok, ktoré v ¢ase uzatvorenia zmluvy nebolo mozné predpokladat, predavajuci
je opravneny ceny primerane upravit.

4.6 Pri objednanych opravach zrealizuje predavajuci vykony, ktoré povaZuje za nutné a
ucelné, tieto budu zuctované na zaklade skutocnych nakladov. Toto plati aj pre vykony a
dodatocné vykony, ktorych nutnost a Ucelnost sa prejavi pocas realizacie objednavky, pritom
nie je nutné kupujiceho o tom osobitne informovat.

4.7 Néklady, vzniknuté predavajucemu pri vyhotoveni ponuky na opravu, alebo v suvislosti s
posudkami, hradi kupujuci. To plati aj vtedy, ak oprava nebude objednana.

4.8 Pokial nebudud dohodnuté osobitné platobné podmienky, je cena splatnd po dodani
tovaru resp. sluzby do terminu uvedeného na fakture. V pripade platby pred dodanim tovaru
je termin splatnosti uvedeny na predfakture.

4.9 Pri Ciastkovej fakturdcii su zodpovedajuce Casti platby splatné po obdrzani faktury. Toto
plati aj pre ciastky, ktorych fakturacia vyvstane dodato¢nymi doddvkami alebo inymi
dohodami o poévodnych cendch, nezdvisle od platobnych podmienok dohodnutych pre
hlavnu dodavku.

4.10 Platby sa uskutocnia poukazanim penazi bez akychkolvek zrdZzok na ucet predavajuceho
v dohodnutej mene. VSetky s tym suvisiace uroky a vydavky (ako napr. vydavky savisiace s
inkasom a diskontom) znasa kupujuci.

4.11 Kupujuaci nie je opravneny kvoli zaruénym poZiadavkam alebo inym vzajomnym
poziadavkam platby zadrzat alebo zapocitat.

4.12 Platba sa povaZuje za uhradenu v den, kedy s nou modzZe preddvajuci disponovat (t.j.
pripisanim na uUcet preddvajluceho).

4.13 Pokial nebudu dohodnuté osobitné platobné podmienky, je cena splatna po dodani
tovaru resp. sluzby do terminu uvedeného na fakture. V pripade platby pred dodanim tovaru
je termin splatnosti uvedeny na predfakture.
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4.14 Pri Ciastkovej fakturacii su zodpovedajuce casti platby splatné po obdrzani faktury. Toto
plati aj pre Cciastky, ktorych fakturacia vyvstane dodatocnymi dodavkami alebo inymi
dohodami o pévodnych cendch, nezavisle od platobnych podmienok dohodnutych pre
hlavnu dodavku.

4.15 Platba sa povaZuje za uhradent v den, kedy s flou mdze preddavajuci disponovat (t.j.
pripisanim na Ucet predavajuceho).

4.16 V pripade, Ze je kupujuci s dohodnutou platbou alebo inym plnenim v omeskani, mbze
predavajuci:

a) odloZit splnenie vlastnych zdvazkov aZ do uskutocnenia omeskanych platieb alebo inych
vykonov

b) primerane predizit dodaciu lehotu

c) ziadat okamziti Uhradu celého este neuhradeného zvysku kipnej ceny a

d) od terminu splatnosti Uétovat Urok z omeskania, pokial predavajuci nepreukaze vyssie
naklady alebo

e) pri nedodrzani primeranej dodatoc¢nej lehoty odstupit od zmluvy,

f) vyuctovat predprocesné naklady, najma vydavky na upomienky a vydavky na pravne
zastupenie.

V. Dodavka

5.1 Dodacia lehota zacdina plynut od terminu, ktory je z dalej uvedenych terminov
najneskorsi:

a) datum potvrdenia objednavky, alebo podpisu zmluvy

b) datum, ktorym kupujuci splni vSetky jemu prinaleZiace technické, obchodné a iné
predpoklady

c¢) datum, ktorym predavajuci obdrzi preddavok alebo zabezpeku, splatné pred dodanim
tovaru

5.2 Uradné povolenie a pripadny suhlas tretich osdb potrebny pre vykonanie zariadenia
zabezpedi kupujuci. Ak toto povolenie resp. suhlas nebude véas vydané, dodacia lehota sa
primerane predizi.

5.3. Predavajuci je opravneny vykonat a zuctovat Ciastocné dodavky alebo preddodavky.
Kupujuci sa zavazuje takéto dodavky prijat.

5.4 Dohodnutd dodacia lehota plati, pokial nenastanu nepredvidané alebo od véle stran
nezavislé okolnosti, ako napriklad vsetky pripady vysSej moci, ktoré znemoznia jej dodrzanie.
K tymto okolnostiam patria tiez ozbrojené konflikty, Uradné zdsahy a zakazy, zdrzanie
spésobené pri preprave alebo colnom odbaveni, Skody spbésobené pocas prepravy,
nedostatok energie alebo surovin, dalej nefunkénost vacsej alebo délezitej casti dodavky,
pracovné konflikty ako aj strata podstatného, tazko nahraditelného dodavatela. Tieto
vymenované okolnosti opravriuji k prediZeniu dodacej lehoty aj vtedy, ked sa vyskytli u
subdodavatelov.

5.5 V pripade, Ze tovar pripraveny na expediciu nie je mozné bez zavinenia preddavajuceho
odoslat, alebo si kupujlci odoslanie neZeld, méze predavajuci tovar na naklady kupujiceho
uskladnit, pricom sa dodavka povaZuje za odoslanu. Dohodnuté platobné podmienky tymto
nie su v Ziadnom pripade dotknuté.
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VI. Doddavka, nebezpecenstvo Skody na tovare, nadobudnutie vlastnickeho prava

6.1 Nebezpecenstvo Skody na tovare prechddza na kupujuceho v ¢ase, ked prevezme tovar
od predavajuceho, alebo ak tak neurobi v ¢ase, ked mu preddvajici umozini nakladat s
tovarom a kupujuci tovar neprevezme.

6.2 Pri vykonoch, ktoré nie su sucastou dodavky tovaru, alebo jej ¢asti, je miestom plnenia to
miesto, kde sa vykon realizoval. Po odovzdani vykonu, alebo jeho casti prechadza
nebezpeclenstvo Skody na kupujuceho.

6.3 Pri oneskorenom vyexpedovani doddvky zavinenom kupujdcim, prechadza
nebezpecenstvo Skody na kupujuceho diiom mozného odoslania dodavky. Ak je dohodnutd
dodavka s mozZnostou odvolania, povaZzuje sa tovar najneskér 1 rok po objednani za
odvolany. Vsetky lehoty zavislé od plnenia zo strany preddvajiceho zacinaju plynut od
uvedenych terminov.

6.4 Osobitne dohodnuté skusky kvality alebo skiSobné prevadzky sa nedotykaju ustanoveni
o mieste plnenia alebo prechode nebezpecenstva Skody.

6.5. Vlastnicke pravo k dodavke prechadza na kupujuceho az uplnym zaplatenim kupnej
ceny, urokov a ostatnych nakladov spojenych s dodavkou.

VIl. Zaruka a zodpovednost za chyby

7.1 Predavajuci je povinny pri plneni dohodnutych platobnych podmienok v sulade s
nasledujicimi ustanoveniami odstranit kazdu chybu zariadenia ovplyviiujucu jeho funkénost,
ktora existuje v ¢ase odovzdania, ¢i uz spociva v konstrukcii, materiali alebo v prevedeni.

7.2 Zaruénd doba na jednotlivé tovary je uréend vyrobcom , pokial nie su pre jednotlivé ¢asti
dodavky dohodnuté osobitné zarucné doby. Zaruéna doba zacina plynut odo drna prechodu
nebezpecenstva Skody na tovare podla bodu 6.1.

7.3 Narok na zaruku predpoklada, Ze kupujuci vzniknuté chyby bezodkladne oznami
pisomnou formou. Tymto sp6sobom obozndmeny predavajlci, podla svojej uvahy chybny
tovar prip. jeho chybné ¢asti nahradi alebo na mieste opravi, prip. si ich necha zaslat pre
ucely odstranenia chyby.

7.4 Ozndmenie vady (reklamacia) musi byt vykonand pisomne, e-mailom alebo faxom s
dodatocnym pisomnym potvrdenim na adresu predavajuceho . Reklamacia musi obsahovat
oznacenia vady, miesta, kde sa vada nachadza a popis ako sa vada prejavuje. Vadu je
kupujuci povinny reklamovat bezodkladne po jej zisteni.

7.5 Kupujuci zasle reklamovany tovar na vlastné naklady na adresu :

FIREPROTECT, Mileticova 60, Bratislava, 821 08, Slovensko

7.6 V pripade Ze sa preukdzZe , Ze tovar nemd vady z dévodov uvedenych v ¢lanku VII, vSetky
naklady spojené s reklamaénych konanim (dopravu k vyrobcovi, diagnostiku..) hradi kupujuci
(neopravnend reklamdcia). Zo zdaruky su vylucené také chyby, ktoré nevzniknd vinou
preddvajuceho pri inStalacii a montdzi, ale vinou kupujuceho, a to nedostatocnym
technickym zabezpecenim, nedodrZanim instalacnych poZiadaviek, pretazenim dielov nad
preddvajucim udany vykon, nezodpovednym, alebo nespravnym zaobchadzanim a pouZzitim
nevhodnych prevadzkovych materidlov, toto plati taktiez pri chybach, majucich povod v
materidli, dodanom kupujlucim. Predavajuci neruéi ani pri poskodeniach, ktoré vznikli
konanim tretich os6b, atmosferickymi vybojmi, pretazenim a chemickym pdsobenim. Zaruka
sa nevztahuje na ndhradu dielov, ktoré podliehaju prirodzenému opotrebovaniu.

7.7 Zaruka zanikd ihned, ak bez pisomného suhlasu predavajuceho vykona sam kupujici
alebo tretia osoba, ktora nie je predavajucim vyslovne splnomocnena, zmeny alebo opravy
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na dodanom tovare. Preddvajuci neuznd pohladdvky vzniknuté z tohto dévodu. Pévodnd
zarucna lehota sa z dévodu odstranovania chyb v ramci zaruky nepredlzuje.

7.8 Ustanovenia 7.1 az 7.6 platia v tomto zmysle aj pre kazdé rucenie za chyby z inych
pravnych dovodov.

VIII. Odstupenie od zmluvy

8.1 Predpokladom pre odstupenie kupujuceho od zmluvy je oneskorenie dodavky spbsobené
hrubym zavinenim predavajuceho a bezvysledné uplynutie dodatocnej lehoty urcenej
kupujucim. Odstupenie od zmluvy sa uplatriuje pisomne.

8.2 Okrem pripadu podla bodu 7.6 e) je predavajlci opravneny odstupit od zmluvy:

a) ak sa realizacia dodavky, prip. zaciatok alebo pokracovanie plnenia z dévodov na strane
kupujuceho stane nemozinym alebo sa kupujluci napriek uréeniu primeranej dodatocnej
lehoty oneskori

b) ak vznikli pochybnosti ohladom platobnej schopnosti kupujiceho a tento na Ziadost
predavajuceho neplati zdlohové

platby ani nezabezpecdil pred dodavkou vhodnu zabezpeku, alebo

c) ak prediZenie dodacej lehoty kvdli okolnostiam uvedenych v bode 5.4 &ini viac ako
polovicu povodne dohodnutej dodacej

lehoty, najmenej vSak 6 mesiacov.

8.3 Ak sa zacne konkurzné resp. vyrovnavacie konanie na majetok jednej zo zmluvnych stran
alebo sa zamietne ndvrh na zacatie konkurzného konania v désledku nedostatku majetku, je
druhd zmluvna strana opravnena odstupit od zmluvy bez uréenia dodatocnej lehoty.

8.4 Bez ohladu na naroky predavajuceho z titulu nahrady Skody sa v pripade odstUpenia od
zmluvy doteraz vykonané plnenia alebo ciasto¢né plnenia zuctuju a zaplatia v sulade so
zmluvou. To plati aj vtedy, pokial dodavka alebo plnenie eSte neboli prevzaté kupujicim, ako
aj pre pripravné cinnosti predavajuceho. Predavajucemu patri tieZz namiesto toho pravo
pozadovat vratenie uz dodanych predmetov.

8.5 Za zrusenie objednavky kupujucim a vratenie objednaného tovaru vyrobcovi je U¢tovany
kupujucemu storno poplatok vo vyske 20% z ceny objednaného tovaru. Vyrobca musi najprv
odsuhlasit vratenie tovaru a stanovit podmienky za akych tovar prevezme spat. Vsetky
naklady navratenie vratane dopravnych znasa kupujuci.

IX. Zodpovednost za $kodu

9.1 Preddvajuci zodpoveda za Skody vtedy, len ak preukdazatelne porusi svoju povinnost zo
zavazkového vztahu, pricom predavajuci nebude povinny uhradit usly zisk ani iné nepriame
Skody.

9.2 Ak kupujuci nedodrzi vSeobecne platné podmienky pre montaz, uvedenie do prevadzky a
pouZivanie (ako je napr. uvedené v ndvode na obsluhu) alebo uUradné podmienky pre
homologizaciu, je zodpovedny za takto vzniknuté Skody.

9.3 Obmedzenie rucenia podla bodov 9.1a 9.2 rovnako plati aj voci vSetkym odberatelom a
ich dalSim odberatelom.

X. Priemyselné ochranné a autorské prava

10.1 Ak predavajuci vyhotovi na zdklade konstrukénych udajov, ndkresov, modelov a inych
Specifik kupujuceho tovar, kupujuci je povinny zamedzit v pripade porusenia akychkolvek
ochrannych prav uplatneniu Zaléb alebo $kéd voci preddvajicemu. Za tieto zodpoveda v
plnom rozsahu kupujuci.
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10.2 Podklady pre zhotovenie ako napr. plany, skice a iné technické podklady zostavaju
prave tak ako aj vzorky, katalégy, prospekty, vyobrazenia a pod. duSevnym vlastnictvom
predavajuceho a podliehaju prislusSnym zakonnym ustanoveniam, ¢o sa tyka rozmnozovania,
napodobovania, sutaze atd. Bod 10.2 plati aj pre vykonavacie podklady.

XI. Prislusnost sudu, rozhodné pravo

11.1 Vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy, rozhodne s koneénou platnostou prislusny
sud Slovenskej republiky v sulade s prislusSnymi pravnymi predpismi. Zmluva a zavazkovy
vztah z nej vyplyvajuci sa spravuje slovenskym pravnym poriadkom, najma Obchodnym
zakonnikom a Autorskym zdkonom.

V Bratislave 1.11.2018
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